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OCENA JAKOSCI WSPOLPRACY
Urzedu Gminy w Brzeszczach
Z organizacjami pozarzagdowymi
PODSUMOWANIE WYNIKOW ANKIETY

Spotkanie z przedstawicielami
organizacji pozarzagdowych
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KTO WZIAt UDZIAt W ANKIECIE?

13 organizacji pozarzgdowych z terenu
gminy Brzeszcze
na 30 organizacji dziatajgcych w gminie
50% organizacji wspotpracujgcych z Urzedem Gminy
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W jakich obszarach dziatajg NGO, ktore wziety udziat w
ankiecie? [N=13]

sport, turystyka, rekreacja, hobby
edukacja i wychowanie

ustugi socjalne, pomoc spoteczna
ochrona zdrowia i profilaktyka
ratownictwo, bezpieczenstwo
ochrona srodowiska, ekologia
religia

prawo i jego ochrona

rozwa@j lokalny
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Jak dtugo dziata Pani/Pana
organizacja?[N=13]

powyzej 10 lat

od5latdo10lat |0

do 3 lat do 5 lat

od roku do 3 lat

krocej niz rok

Recwoju
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Europejski Fundusz Spoteczny

Jak czesto w tym czasie mieli Panstwo
kontakt z Urzedem?[N=13]

nigdy

bardzo rzadko

rzadko

czesto

bardzo czesto
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Jaki jest zasieg dziatania Pani/Pana organizacji? [N=13]

gmina/miasto | 8
powiat | 3

wojewodztwo 2

kraj i/lub zagranica | 5
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Program Reglonalny Ekonomii Spoleczne

| PLASZCZYZNA wspotpracy
Wspotpraca przy tworzeniu polityk publicznych

e KOMUNIKACIJA & WYMIANA INFORMACII

e UDZIAt NGO W KONSULTACJACH

« UDZIAL NGO W DIAGNOZOWANIU LOKALNYCH
PROBLEMOW

« PODEJSCIE DO WSPOLPRACY

e OCENA WSPOtPRACY Z PRACOWNIKAMI URZEDU
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KOMUNIKACIA & WYMIANA INFORMACII

62% organizacji otrzymuje informacje o dziataniach Urzedu
69% organizacji informuje Urzad o swoich planach, dziataniach

Jak organizacje oceniajg sposob w jaki Urzad
informuje o swoich planach i dziataniach?
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UDZIAL NGO W KONSULTACJACH

* lle organizacji uczestniczy w konsultacjach spotecznych
organizowanych przez Urzad?

* Jak organizacje oceniajg konsultacje?

* Jak organizacje oceniajg sposdb w jaki Urzad uwzglednia opinie
organizacji zgtaszane na konsultacjach spotecznych?
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UDZIAL NGO W KONSULTACJACH

* 23% organizacji uczestniczy w konsultacjach

Jak organizacje oceniajq konsultacje? [N=13]
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Jak organizacje oceniajg sposob w jaki Urzad

uwzglednia opinie organizacji zgtaszane na konsultacjach
spotecznych? [N=13]
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Europejski Fundusz Spoteczny

Unia Europejska

UDZIAt NGO W DIAGNOZOWANIU LOKALNYCH

PROBLEMOW

Jak organizacje oceniajg sposob w jaki Urzad diagnozuje

lokalne problemy? [N=13]
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PODEJSCIE DO WSPOLPRACY

* Jak organizacje oceniajg podejscie pracownikow Urzedu
Gminy w Brzeszczach do wspotpracy z organizacjami
pozarzgdowymi?

e Jak organizacje oceniajg podejscie do wspotpracy z
Urzedem lokalnych organizacji pozarzgdowych?

* Jakie organizacje oceniajg swoje podejscie do wspotpracy
z Urzedem?
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Czy Pani/Pana zdaniem pracownicy Urzedu....

s chetni do podejmowania

wspotpracy z organizacjami...

traktujg organizacje pozarzagdowe
w partnerski sposob

sg otwarci na pomysty organizacji

W rowny sposob traktujg wszystkie
organizacje

stosujg jasne i przejrzyste zasady w

dziataniu
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Czy Pani/Pana zdaniem lokalne organizacje...

M zdecydowanie tak

i raczej tak
sg chetne do podejmowania

o -
wspotpracy z Urzedem £ 0 8 raczej nie

M zdecydowanie nie

i nie wiem
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Czy Pani/Pana organizacja...

jest chetna do podejmowania a
wspotpracy z Urzedem
M zdecydowanie tak
traktuje i raczej tak
instytucje/organizacje/grupy w 5 M raczej nie
partnerski sposob W zdecydowanie nie
i trudno powiedziec
stosuje jasne i przejrzyste zasady w s
dziataniu
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OCENA WSPOLtPRACY Z PRACOWNIKAMI URZEDU

62% organizacji wie, kto w Urzedzie odpowiada za wspodtprace z
NGO

Jak organizacje oceniajg wspotprace z ta osobg/osobami?
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Ptaszczyzna Il

Wspodtpraca przy realizacji polityk publicznych
e WSPOLPRACA FINANSOWA
« WSPOLPRACA POZAFINANSOWA
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WSPOLPRACA FINANSOWA

*  69% ankietowanych organizacji startowato w otwartych konkursach
ofert

* 77% ankietowanych organizacji otrzymato dotacje na realizacje
projektu/6w od Urzedu
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Jak organizacje oceniajg sposob w jaki Urzagd Gminy
przeprowadza otwarte konkursy ofert? [N=13]
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Jak organizacje oceniajg sposob w jaki Urzagd Gminy pomaga
organizacjom w pozyskiwaniu zewnetrznego finansowania
(dofinansowanie wktadow wtasnych, poreczenia finansowe)?
[N=13]
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WSPOLPRACA POZAFINANSOWA

46% organizacji korzysta z niefinansowego wsparcia Urzedu

Jak organizacje oceniajg wspotprace pozafinansowa?[N=13]
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Tworzenie warunkow do spotecznej aktywnosci
(infrastruktura wspotpracy)
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PODEJSCIE ORGANIZACJI DO WSPOLPRACY Z INNYMI NGO
54% organizacji wspotpracuje z innymi NGO

Czy Pani/Pana zdaniem lokalne organizacje...

8 . M zdecydowanie tak

id raczej tak

sg chetne do podejmowania
wspotpracy z innymi
organizacjami/grupami
nieformalnymi lub
mieszkancami

M raczej nie
M zdecydowanie nie

dziataja akty\’tvrue na rz.ecz 8 & nie wiem
spotecznosci lokalnej

Fundacje Recveju
Demokrocs Lokainj 3
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OGOLNA OCENA WSPOtPRACY Z URZEDEM
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Jak ogdlnie organizacje oceniajg wspotprace z
Urzedem Gminy w Brzeszczach na przestrzeni
ostatnich 2 lat? [N=13]
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Jak ogdlnie organizacje oceniajg wspotprace z
Urzedem Gminy w Brzeszczach na przestrzeni
ostatnich 2 lat? [N=13]

M bardzo dobrze

i dobrze

.4 ani dobrze, ani zle
M zle

M bardzo zle
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Co zdaniem organizacji dobrze dziata we wspotpracy

z Urzedem?

Komunikacja (6 wskazan):

,Kontakt z pracownikami Urzedu”
,Mozliwos¢ uzyskania informacji telefonicznie i osobiscie”

,Biezace informowanie o zmianach w zakresie realizacji zadania publicznego”

Nic (3 wskazania)
Wszystko (1 wskazanie)

»Wspadlne zadania dla dobra mieszkancow. To ma sens dla

wszystkich” (1 wskazanie)
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Co zdaniem organizacji jest najwiekszg
trudnoscig/barierg we wspoétpracy z Urzedem?

ZBYT MALO SPOTKAN DLA NGO (3 WSKAZANIA)
Zbyt mato spotkan, prob zrozumienia sytuacji i szukania rozwigzan ktore pomogfty
by organizacjom pozarzgdowym rozwijac¢ swoje dziatania na rzecz mieszkancow
gminy.
BRAK SZKOLEN (2 WSKAZANIA)
BRAK LOKALU DLA ORGANIZACII (2 WSKAZANIA)
INNE:
Czasami brak reakcji na zgtaszane problemy np. opfaty za korzystanie z sal szkolnych
w czasie prowadzenia zajec dla dzieci
Mate srodki na pozyskiwane dotacje
Brak zainteresowania sie Urzedu problemami NGO.
Brak pomystow do tego aby przyciggnqc ludzi, mieszkanncow do dziatalnosci spot.
Brak wspdtpracy przy organizacji imprez.
Brak rozmowy na temat Wspofpracy
AGENCJA ROZWOJU Biuro §M|ST|A ; OP OKA €U FUNDACJA
ARMZ - dacja FRsumistracy

Malopolski Zachodniej S.A. MISTIA NA SZLAKU qap PUBLICZNE)

lllllll Socjaina




Fundusze | " . :

cLi IVI() vv Unia Europejska

E Eu ropejs_kle A M ALO P O L S I( A Matopolski Osrodek Eaﬁ Europejski Fundusz go’tjeczny
Program Reglonalny Ekonomii Spolecznej

Co nalezatoby poprawic¢/zmienic, aby wspoétpraca przebiegata
lepiej?

ORGANIZOWAC WIECEJ SPOTKAN DLA NGO (3 wskazania)

Przydatoby sie miejsce dla NGO, cos w rodzaju centrum dla NGO, w ktorym
moglyby odbywac sie spotkania, szkolenia oraz poradnictwo dla NGO.
Spotkania - konsultacje na temat realizacji zadania publicznego co najmniej 1 na
2 lata

PODEJSCIE PRACOWNIKOW DO WSPOLPRACY

INNE:

Realizowac zgtaszane problemy

Udostepnic wzory wypefnionych wnioskow i sprawozdan
Lepiej nic zeby nie pogorszyc.

Korespondowacd, informowad.
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Czy Pani/Pana zdaniem w Brzeszczach powinna powstac¢:

Rada Dziatalnosci Pozytku

Publicznego . =
M zdecydowanie tak
id raczej tak
Rada Senioréw 2 M raczej nie

M zdecydowanie nie

k4 nie wiem

Rada Mtodziezy
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Czy bytaby Pani/Pan zainteresowana/y udziatem w procesie
wspolnego wypracowania oferty Domu Kultury, gdyby Urzad
Gminy zaplanowat takie dziatania?

o [

zdecydowanie raczej nie raczejtak zdecydowanie nie wiem
nie tak
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. Matopolski Osrodek Wsparcia
Preram Reglonalny Ekonomii Spolecznej

Fundusze ' . : :
E cwopekice A\ MALOPOLSKA  MOWES - o tuepeie

Dziekujemy za uwage.

Opracowanie: Marta Marzec
Fundacja Biuro Inicjatyw Spotecznych
Krakow, marzec 2019
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